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Διαδικασία 04.02 
Έντυπο 04.02-2 

ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗΣ ΕΣΔΠ 
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ 
ΜΟΔΙΠ 

ΑΡΙΘ. ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ 

 
1.ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ & ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ ΔΙΕΡΓΑΣΙΩΝ & ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΕΣΔΠ 
 
1.1. Εσωτερικές Επιθεωρήσεις  
(σχολιασμός-συνοπτική αποτύπωση) 

 

1.2. Απόδοση ΕΣΔΠ 
(δείκτες αποτελεσματικότητας διεργασιών) 

 

1.3. Διορθωτικές Ενέργειες 
(συνοπτική αποτύπωση-πλήθος-βαθμός ολοκλήρωσης) 

 

1.4. Στοχοθεσία ποιότητας  
(παρακολούθηση ή/και αναπροσαρμογή, βαθμός υλοποίησης) 

 

 
2.ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
 
 
2.1. Βαθμός συμμόρφωσης ως προς τις αρχές της Πολιτικής Ποιότητας 
(σχολιασμός-συνοπτική αποτύπωση) 

 

2.2. Προτάσεις βελτίωσης Πολιτικής Ποιότητας 

 

 
3.ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ 
 
 
1.1. Επίτευξη στρατηγικών στόχων 
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3.3. Προτάσεις αναθεώρησης στρατηγικής 

 

 
 
4.ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΕΣ ΑΛΛΑΓΕΣ & ΒΕΛΤΙΩΣΕΙΣ ΣΕ ΔΙΕΡΓΑΣΙΕΣ/ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ ΕΣΔΠ  
 
 
Β1. Τίτλος διεργασίας Πρόβλημα Προτεινόμενη 

Αλλαγή/Βελτίωση 
   

Β2. Τίτλος διαδικασίας Πρόβλημα Προτεινόμενη 
Αλλαγή/Βελτίωση 

   

 
  


